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PIM UND AUTOMATISIERUNG IM EINZELHANDEL – DIE ERFOLGSSTRATEGIE VON EUROGAST



Erfolgsstrategie
Eurogast‘s



Über Eurogast
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11 Unternehmen 19 Standorte
Unabhängiger Großhandel mit einer 
zentralen Serviceorganisation

Mit höchster Lebensmitteldichte
Großhändler in Österreich und Südtirol

2,000 Mitarbeitende



Zweiwöchentliche Prospekte
Regelmäßige Aktionen mit saisonalem 
Fokus

14 regionale Varianten, 40.000 Produkte und 
lokale Sortimente
Erweiterung um lokale Produkte und Lieferanten, 
angereichert mit kundenorientierten 
Händlerinformationen

Die Situation

25 
Prospekte

x
14

Varianten

=
350 

Prospekte pro Jahr
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Unsere Herausforderungen

Viele Datenquellen
 Welche ist zuverlässig?
 Hoher Managementaufwand
 Fehleranfällig
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Manuelle Prozesse
 Limitierte Varianten
 Eingeschränkt in der Anpassung
 Inkonsistentes Markenimage
 Fehleranfällig

Rechtliche Aspekte
 Genauigkeit 
 Konsistenz
 Korrekte Etikettierung, 

z.B. Recycling

Externe Agenturen
 Hohe externe Kosten
 Erheblicher interner Aufwand
 Fehleranfällig
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Warum Syndigo und InBetween?
Zentrale Datenquelle trifft Automatisierung
 Zentralisiert und konsistent 
 Anpassbar
 Schnell und aktuell 
 Keine Fehler beim Kopieren und Einfügen
 Passend zur Corporate Identity
 Fördern Sie die Digitalisierung durch einen kollaborativen Ansatz
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Datenquelle Automatisierung
Echtzeit

Anbindung



Der Prozess heute
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Externe Agenturen
Passen kleine Details wie 
Bildgrößen mit dem 
InDesign-Plugin an. 
Datenaktualisierung von 
Syndigo vor dem Druck.

1 2   
 

Planung ErgebnisErstellung
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Finishing

Category Management
Erstellt Master-Flyer basierend 
auf einem vordefinierten 
Layout

Regionale Teams
Verwenden den Master 
und erstellen Varianten, 
die an ihre Regionen 
angepasst sind

Data from
Publication

Wizard

100% korrekt



Von Publikation bis Produktvarianten
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Layout

Master
Seiten

Daten
(PIM)
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Vorteile im Reality Check
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Bessere

80%

Zusammenarbeit
Qualität
Customer Experience
Prozesse

Reduzierung der 
externen Kosten

Mehr
Effizienz / Produktivität
Produktionsgeschwindigkeit
Anpassbarkeit
Compliance



Nächste Schritte
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Prospekte Kataloge Verkaufsmaterialien



Wann Automatisierung und Zusammenarbeit passt
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Business
fokus
Fokus auf das Geschäft
anstatt auf Layouts

Semantik
in Print
Bedeutung zuordnen in
Produktreihenfolge und Gruppierung

Transparenz
Print-Publishing transparent gestalten
statt mediengestalterischem Aufwand

Steuerung
Kontrolle behalten über
alle Aspekte des Print-Publishing



Fazit
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Zeit nehmen
 Prozesse verstehen
 Step by Step
 Fehler vermeiden

Prozess sichern
 Verantwortlichkeiten
 Datenmanagement
 Überwachung
 Team-Abläufe

Fundament schaffen
 Saubere Datenstruktur
 Passende Asset-

Verwaltung
 Z.B. durch PIM



Q&A



Vielen Dank!

Peter Flory
Director Sales, InBetween

Andreas Falbesoner 
Head of Group IT, Eurogast

Ben Rund
VP Alliances EMEA, Syndigo
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